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IV ACUERDO SOBRE SOLUCION EXTRAJUDICIAL DE

www.fundacionsama.com

CONFLICTOS LABORALES EN ARAGON

2 DE MAYO DE 2013

La actividad diaria del Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje, que desde su
inicio en el mes de noviembre de 1998, ha patticipado en la tramitacién de mas de 70.000
conflictos laborales individuales y de 1.600 colectivos, ha puesto de manifiesto la
idoneidad de la apuesta por el didlogo social y el tratamiento auténomo de las
controversias Iaborales, que hicieron la Confederacién de Empresarios de Aragdn
(CREA), la Confederacién de la Pequefia y Mediana Empresa de Aragdn, la Unidén
General de Trabajadores de Aragén y Comisiones Obreras de Aragdn, mediante la

suscripcion del el I Acuerdo sobre Solucién Extrajudicial de Conflictos Laborales en

Aragon, el 29 de octubre de 1996.

Los Acuerdos sobre Solucién Extrajudicial de Conflictos Laborales en Aragén
firmados en los afios 1.999 y 2.005, supusieron en ambos casos el refuerzo del
compromiso de las otrganizaciones empresariales, sindicales y del Gobierno de Aragén
por este modelo de solucién negocial de la conflictividad laboral, al ampliarse las
competencias asignadas al Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje. Dicho
compromiso tripartito se ha ratificado en el Acuerdo Social para la Competitividad y el

Empleo, firmado el 2 de febrero de 2.012.

HUESCA: C/ COSO ALTO, 23 - 2° IZDA e 22003 HUESCA  TFNO. 974 23 98 60 - 974 23 98 61 » FAX 974 23 91 44 » e-mail: samahuesca@fundacionsama.com
TERUEL: C/ JOAQUIN COSTA, 8 - 3 OF. A-B-C » 44001 TERUEL ¢ TFNO. 978 61 78 30 - 978 61 78 31 « FAX 978 61 79 20 ¢ e-mail: samateruel@fundacionsama.com
)ZA: C/ MADRE RAFOLS, 2 ED. AIDA 2° plta.,OF. 7-8-9 * 50004 ZARAGOZA ° TFNO. 976 44 63 88 - 976 44 65 96 * FAX 976 43 61 81¢ e-mail: samazaragoza@fundacionsama.com

1

ZARA



En la dificil coyuntura actual consideramos especialmente oportuno y conveniente

reiterar de nuevo ese compromiso y continuar con el desarrollo del Servicio Aragonés de

www.fundacionsama.com

Mediacién y Arbitraje y adaptar su normativa de funcionamiento a las modificaciones
legislativas introducidas, entre otras, por el la Ley 3/2012, de 6 de julio, de medidas
urgentes para la reforma del mercado laboral, la Ley 35/2010, de 17 de septiembre, de
medidas urgentes para la reforma del mercado de trabajo, el Real Decteto 1483/2012, de
29 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos de despido

colectivo y de suspensién de contratos y reducciéon de jornada y la reforma de la Ley

22/2003, de 9 de julio, Concutsal.

Se hace necesario articular la intervencién del Organismo, mediante la mediacién o
el arbitraje, en la solucién de discrepancias en los procesos colectivos de extincién,
suspensién, modificacién y movilidad geografica, asi como en las surgidas para la
inaplicacién de las condiciones de trabajo previstas en el convenio colectivo y en los
bloqueos de las negociaciones para su trenovacién. Igualmente procede acompasar
nuestras competencias funcionales y materiales a los cambios operados por la Ley
36/2011 Reguladora de la Jurisdiccién Social, en concteto la posibilidad de acumulacién
de reclamaciones de cantidad a otras acciones y la eficacia jutidica de la mediacién en
aquellos supuesto en que no esta configurada como requisito previo para la tramitacion
del proceso judicial. Se incluye expresamente en nuestro ambito de actuacién los
conflictos que puedan surgir entre los auténomos y autdénomas econdémicamente
dependientes y sus clientes, que ya fueron en su dia incorporados a través de una

Interpretacion de la Comision Paritaria del III ASECLA.
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Como novedades que introducimos en este nuevo texto quetemos destacar, una de
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ellas, la posibilidad de realizar, a peticiéon de las pattes, sin perjuicio del resto de
instrumentos y procedimientos legalmente existentes, la funcién preventiva en los
conflictos laborales y la otra, que los expertos y expertas que integran el Colegio de
Atbitros tealicen, ademas de sus funciones esttictamente arbitrales, informes técnicos a
solicitud del Organo de Mediacién, o de aquellos Organos de composicién Patitaria u
Organismos que estuvieran dirimiendo un conflicto laboral en el ambito tertitorial de la

Comunidad Auténoma de Aragdn, en el marco de las competencias de este Otganismo.

Por ultimo, siguiendo la linea de trabajo establecida en los afios antetiores y en
nuestra intencién de estar preparados por si se nos requiere algiin tipo de actuacién se
regula que ante la posibilidad de que el Consejo de Relaciones Laborales de Aragdn
establezca en su normativa de aplicacién , una intervencién del Setvicio Aragonés de
Mediacién y Arbitraje, en el procedimiento de resolucién de las inaplicaciones en las
empresas de las condiciones de trabajo previstas en los Convenios Colectivos, y dada la
especificidad de la materia a tratar, y el caracter tripartito del Consejo, parece opotrtuno
que sea el Patronato de la Fundacién el encargado de desarrollar el procedimiento de

intervencion.

Finalmente, después de catorce afios de actividad, el Setvicio Atragonés de
Mediacién y Arbitraje ha acreditado ser un instrumento agil, eficiente, util, plenamente
consolidado en el ambito de las relaciones laborales aragonesas y valorado positivamente
por profesionales y usuarios, por ello, consideramos que es el momento de asumir con
carcter universal la mediacién tanto en conflictos colectivos como individuales y plurales,

otorgandole al presente Acuerdo Interprofesional la eficacia normativa y erga omnes que
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le es propio, al ser suscrito por las Organizaciones Sindicales y Asociaciones

Empresariales mas representativas en la Comunidad Auténoma de Aragdn, dejando de

www.fundacionsama.com

condicionar la validez de la actuacién del Organismo al requisito de adhesion colectiva o
voluntad de sometimiento individual. No obstante lo antetior, y ante el presente
momento econdémico, consideramos oportuno que es necesatio mantener alguna

limitacién en las competencias funcionales del Otrganismo.

Por todo ello, y con derogacion del IIT Acuerdo sobre Solucién Extrajudicial de
Conflictos Laborales en Aragén, la Confederacién de Empresatios de Aragdén y la
Confederacién de Empresarios de la Pequefia y Mediana Empresa de Aragdn, de una
parte, y de otra, la Unién General de Trabajadores de Aragén y Comisiones Obreras de
Aragén, reconociéndonos mutua y reciproca representacién y capacidad contractual, en

Zatragoza, el 2 de mayo de 2013, ACORDAMOS:
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(Capitulo 1. Disposiciones Generales

www.fundacionsama.com

Articulo 1. Objeto.

El presente Acuerdo tiene por objeto el desarrollo del sistema de solucién
extrajudicial de conflictos laborales,en su dia creado por las Organizaciones
empresariales y sindicales mas representativas de Aragdn, y la articulacién del
funcionamiento del Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje como Otrganismo

encargado de la promocién y gestiéon de los procedimientos.

Articulo 2. Naturaleza y eficacia juridica.

Este Acuerdo se suscribe al amparo de lo dispuesto en el Titulo III del Estatuto de
los Trabajadores y de la Ley Otrganica de Libertad Sindical, y constituye un
Acuerdo de los regulados en el articulo 83.3 del Estatuto de los Trabajadores con

la eficacia normativa y erga omnes derivada de las Leyes.

En virtud de lo anterior, seran sus disposiciones de obligado cumplimiento para
todas las Organizaciones empresariales y sindicales de Aragdn, asi como para las

empresas y personal de cualquier sector de actividad.

Articulo 3. Ambito territorial, personal, funcional y temporal.

1. El presente Acuerdo sera de aplicacion a la totalidad del tertritorio de la

Comunidad Auténoma de Aragdn.
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2. Los procedimientos de solucién de conflictos previstos en este Acuerdo seran de

aplicacién a trabajadores y trabajadoras, incluidos los que tengan la consideracion
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juridica de auténomos econémicamente dependientes, y emptesas o centros de
trabajo, cuando el conflicto quede circunscrito al ambito de la Comunidad

Auténoma de Aragédn.

3. Los procedimientos de mediacién/conciliacién y arbitraje no podtrin vetsar sobte
reclamaciones en las que se ejerciten pretensiones en matetia electoral; de
Seguridad Social, salvo las de Seguridad Social complementatia entre las que se
entienden incluidos los planes de pensiones; o reclamaciones de cantidad
cualquiera que fuera su cuantia. No obstante lo anterior, el Setvicio Aragonés de
Mediacion y Arbitraje podra tramitar las reclamaciones de cantidad acumuladas a
cualesquiera otra accién ejercitada por la parte solicitante, de acuerdo con lo

establecido en el articulo 26 de la Ley de la Jurisdicciéon Social.

3.3.1) La competencia del Servicio Aragonés de Mediaciéon y Atrbitraje en
materia de Prevencién de Riesgos Laborales queda limitada al tratamiento de
las materias que a continuacién se relacionan, reservandose expresamente al

procedimiento arbitral del articulo 14:

a. Discrepancias relativas a la organizaciéon de la formacién en matetia
preventiva con los limites del articulo 19 de la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales: Proyecto de formacién; Modalidad de formacion,
entendiendo por tal su imparticién mediante medios propios o ajenos;

Imparticién de la formacién dentro o fuera de la jornada de trabajo

b. Discrepancias relativas al analisis y determinaciéon de las medidas de

emergencia con los limites del articulo 20 de la Ley de Prevencién de

:

e
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Riesgos Laborales: Determinacién del plan de emergencia; Petrsonal

encargado de la puesta en practica del plan de emetgencia: nimero,
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formacién y material a disposicién, Medidas de comprobacién del
correcto funcionamiento del plan; Organizacién de las relaciones

necesarias para aplicar las medidas adoptadas.

c. Discrepancias relativas al derecho de los Delegados y Delegadas de
Prevencién acceder a la informacién y documentacién previstas en los

articulos 18, 22 y 23 de la ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

d. Discrepancias relativas a los medios de coordinacién que deben adoptatr
las empresas que desatrrollan sus actividades en un mismo centro de
trabajo y la informacién sobre las medidas de proteccién y prevencién
de los riesgos al personal, en los términos previstos en el apartado 1 del
articulo 18 de la ley de Prevencién de Riesgos Laborales, de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 .1 de la misma.

e. Discrepancias surgidas en la determinacién del sistema de designacion
de los Delegados y Delegadas de Prevencién y la atribucién de
competencias en los términos del articulo 35.4 de la ley de Prevenciéon

de Riesgos Laborales.

f. Discrepancias relativas al derecho de las Delegadas y Delegados de
Prevencién a ser informados por la empresa de los dafios producidos en
la salud del personal, segin lo previsto en el articulo 36.2 ¢) de la Ley de

Prevencién de Riesgos Laborales.
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g. Discrepancias relativas al alcance de las facultades de los Comités de

Seguridad y Salud previstas en el apartado 2 del articulo 39 de la Ley de

www.fundacionsama.com

Prevencién de Riesgos Laborales.

h. Conflictos relativos a la ordenacién de tiempo de trabajo como medida

organizativa de proteccién frente a riesgos higiénicos.

i. Discrepancias relativas al alcance del derecho de las Delegadas y
Delegados de Prevencién en relacién a la organizacién de recutsos para
las actividades preventivas y auditorias establecidas en los capitulos III y

V delR.D. 39/97, de 17 de enero (B.O.E. del 31).

Igualmente, se reserva el tratamiento de las discrepancias surgidas en la aplicacién

de sistemas de organizacién técnica del trabajo al procedimiento arbitral.

En ningtin caso las mediciones técnicas seran a cuenta del Organismo; en caso de
ser necesarias, debera quedar claramente delimitado el sujeto obligado al pago de
dichos servicios, ya sea en el Convenio Arbitral, ya sea en el transcurso de dicho
procedimiento, haciéndolo constar mediante acta o contrato firmado por ambas

partes, en ambos casos, con caracter previo a la realizacion de dichas mediciones.

3.3.2) El Servicio Aragonés de Mediaciéon y Arbitraje podra realizar, a solicitud
de las partes, funciones preventivas de los conflictos laborales, que se regitin
por los principios rectores de los procedimientos de mediacién y atbitraje, a

excepcion del de gratuidad.

4. El presente Acuerdo tendra duraciéon indefinida de no mediar denuncia expresa de

cualquiera de las Organizaciones firmantes.
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Articulo 4. Procedimientos de solucion extrajudicial de conflictos laborales.

1. En los términos regulados por las Organizaciones firmantes en este Acuerdo, seta
cometido del Servicio Aragonés de Mediacién y Atbitraje promover, facilitar y
proporcionar los sistemas, mecanismos y practicas de solucién de los siguientes

conflictos laborales juridicos y de intereses:

a. Acciones de naturaleza individual y colectiva de trascendencia juridica a
efectos de lo dispuesto en los articulos 63 y 156 de la Ley de Jutisdiccién

Social.

b. Acciones de naturaleza individual o colectiva excluidas del trimite de
conciliacién mediacién de conformidad con lo previsto en el articulo 64.1

de la Ley de Jurisdiccién Social.

c. Discrepancias surgidas durante el periodo de consulta previstos en los
articulos 40, 41, 44, 47 y 51 del Estatuto de los Ttabajadotes, o su
sustitucién por los procedimientos de mediacién y arbitraje a solicitud de
las partes, asi como los supuestos establecidos en el articulo 64 de la Ley

Concursal.

d. Discrepancias surgidas para la inaplicacion de las condiciones de trabajo

previstas en el convenio colectivo de aplicacion a que se trefiere el atrticulo

82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

e. Discrepancias surgidas en el seno de las comisiones paritarias de lo
convenios colectivos, de conformidad con lo previsto en el articulo 85.3 €)

del Estatuto de los Trabajadores.

9



f. Bloqueos de la negociacion colectiva, incluidos los procesos de tenovacién

de convenios colectivos previstos en el atticulo 86.3 del Estatuto de los

www.fundacionsama.com

Trabajadores. Igualmente se tramitaran los conflictos sutgidos en trelacion
con los Acuerdos de Interés Profesional establecidos en el Estatuto del
Trabajo Auténomo para los auténomos y auténomas econémicamente

dependientes.
g. Huelgas, y determinacién de los setvicios de seguridad y mantenimiento.

h. Cualquier tipo de conflicto laboral jutidico y/o de interés no excluido

expresamente de este Acuerdo.

2. El Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje tendrd asignadas las siguientes

funciones:

a. Mediacién/Conciliacién con catictet preceptivo en la totalidad de los
conflictos relacionados en el niimero antetior, a solicitud de una de las

partes, excepto en los previstos en las letras b) y h).

b. Arbitraje con caracter voluntario en los conflictos laborales jutidicos y de
intereses; y en concreto, en materia de Prevencion de Riesgos Laborales y
aplicaciéon de Sistemas de Organizaciéon Técnica del Trabajo con las
limitaciones contenidas en el articulo 3.2. No obstante lo anterior, el
arbitraje serd obligatorio cuando asi se haya previsto de forma expresa en el
convenio colectivo, bien en aplicacién de los articulos 82.3, 85.3 e) y 86.3
del Estatuto de los trabajadores, o bien en cualesquiera otros supuestos

establecidos legalmente.
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Articulo 5. Principios rectores de los procedimientos de solucion

extrajudicial de conflictos laborales.

www.fundacionsama.com

Los procedimientos de mediacién y arbitraje se regirdn por los principios de
gratuidad, igualdad, impatcialidad, independencia, oralidad, audiencia,

contradiccién, celeridad, agilidad y eficiencia.

(Capitulo I1. El Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje:

Estructura y funcionamiento.

Articulo 6. Composicién del Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje.

1. EIl Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje es una institucién patitatia
constituida por las organizaciones sindicales y empresatiales mis representativas de
la Comunidad Auténoma de Aragdn, posee petsonalidad juridica y capacidad de
obrar, y reviste desde el punto de vista jutidico-formal las caractetisticas de una
Fundacién privada regida por sus Estatutos y potr la Ley 50/2002, de 26 de

diciembre, de Fundaciones y demas legislacién aplicable.

1 » e-mail: samahuesca@fundacionsama.com
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Al Servicio Aragonés de Mediacién y Atrbitraje se encomienda la aplicacién de las

disposiciones de este Acuerdo, constituyendo el soporte administrativo y de

www.fundacionsama.com

gestion de los procedimientos de solucién de conflictos, a cuyos efectos, pondra a
disposicién de sus usuarios un Registro en todas sus delegaciones, e impulsara de

oficio, a través de la Secretatia, todos los tramites administrativos.

2. El Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje estata regido pot el Patronato de la
Fundacién compuesto por un representante de cada una de las Organizaciones
firmantes del Acuerdo y un representante del Gobierno de Aragon, en la persona
de quien ostente la Direccion General competente en matetia de trabajo, que

asumira la presidencia del Patronato.

3. El Comité Paritario, estd formado por 8 miembros, 2 en representaciéon de cada
una de las Otganizaciones firmantes, que tiene a cargo las funciones de
interpretacién y seguimiento del presente Acuerdo. Podrd modificar su contenido
y ampliar las competencias en él previstas por acuerdo uninime de las

Organizaciones que lo integran.

4. El cuerpo de mediadores del Servicio Aragonés de Mediacién y Atrbitraje,
compuesto por un nimero igual de personas designadas por cada una de las
Organizaciones firmantes, a quienes correspondera ademas, el cese y sustitucion de
sus designados de conformidad con la normativa acordada al efecto en Comité
Paritario. Igualmente, y para determinadas materias o procedimientos conctetos,
este 6rgano paritario en sesidén plenaria podra determinar el sistema de actuacién
del Organo de Mediacion. Previo acuerdo del Patronato de la Fundacién, podta
modificarse el nimero total de integrantes del cuerpo de mediadores siempre que

no se altere la proporcién indicada anteriormente.
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5. El Colegio de Asbitros compuesto por profesionales de reconocido prestigio,

expertos y expertas en materias inherentes al sistema de relaciones laborales, seran
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designados unanimemente por las Organizaciones firmantes del Acuerdo a través

del Comité Paritario.

Articulo 7. L.a Secretaria del Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje.

Integran la Secretaria del Servicio Aragonés de Mediacion y Atrbitraje el petsonal
técnico y administrativo, que contara con una o vatias delegaciones, y cuya
titularidad la ostentaran personas nombradas por unanimidad del Patronato de la
Fundacién ajenas a las respectivas Organizaciones, de teconocida formacién y

experiencia en el ambito jutidico-laboral.

Dicha Secretarfa, encargada de registrar, gestionar y dar sopotte administrativo a
los Procedimientos de Solucién Extrajudicial de Conflictos Laborales, impulsara

de oficio todos los tramites administrativos, siendo sus funciones:

a. Clasificar las demandas de mediacién y arbitraje y ordenar su tegistto o

inhibicién.
b. Ordenar subsanaciones.
c. Emitir resoluciones de archivo o prosecucién de actuaciones.

d. Proceder a la adscripcién del Organo Mediador al expediente cuando las
partes afectadas por un procedimiento deleguen dicha facultad en el
Organismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 13 de este

Acuerdo.
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e. Asignar dfa y hora, y citar de comparecencia a las partes y al Organo

Mediador o Arbitral. La citacién se remitira por medios idéneos pata

www.fundacionsama.com

garantizar su recepcion y, en todo caso, preferentemente por medios

telematicos.

f. Otorgar reconocimientos de representacion.

g. Asistir a las sesiones de mediacién y levantar acta.

h. Suscribir las actas en las que no se realice una mediacién activa.

i. Conferir asistencia técnica a las mediaciones.

j. Expedir certificaciones.

k. Comunicar a la Autoridad Laboral las convocatorias de huelga y el
resultado de la mediacién, y solicitar el registro y publicacion de los

acuerdos alcanzados, cuando proceda.

. Realizar funciones preventivas de los conflictos laborales.

m. Cualesquiera otras funciones inherentes a su cargo, que se deriven de

la interpretacién de este Acuerdo por parte del Comité Paritario.

Articulo 8. El Cuerpo de Mediadores del Servicio Aragonés de Mediacién y

Arbitraje.

1. La pertenencia al Cuerpo de Mediadores del Servicio Aragonés de Mediacién y

Arbitraje serd incompatible con el desempefio de alguno de los siguientes cargos:

XN
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a. Integrante del Patronato de la Fundacién.
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b. Ejercicio de la Direccién General competente en matetia de trabajo, asi
como de las Jefaturas de los Setvicios de ambito Autonémico o

Provincial de ella dependientes.

c. Personal que asuma las funciones de conciliacién en las Secciones
Provinciales de Conciliacién y Representacién o catrgos relacionados

con la gestién y direccion de dicha Unidad Administrativa.

En el momento de su nombramiento o designacién deberd comunicar a la
Secretarfa del Servicio Aragonés de Mediacién y Atbitraje, la concurrencia de

cualquiera de las causas anteriores de incompatibilidad.

2. El Organo Mediador de naturaleza unipetsonal o colegiada, podra ser designado
de oficio o a instancia de parte de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13

de este Acuerdo.

3. El Organo Mediador esti vinculado expresamente pot el inexcusable deber de
confidencialidad que le impide revelar lo tratado en el dmbito de la mediacién,
tanto en lo referido a datos de hecho como a valoraciones jutidicas vertidas por las
partes en estricto uso de su capacidad transaccional, debiendo limitarse a encauzar
la negociacién entablada entre las mismas con motivo de la solicitud de mediacién,
intentando el acercamiento de posiciones mediante habilidades y técnicas de
mediacién. Dicha funcién incluira, llegado el caso, la realizacién de propuestas

que no constaran en acta a menos que sean objeto de acuerdo.
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4. Los integrantes del Cuerpo de Mediadores deberian abstenerse de patticipat en

cualquier mediacién donde se vea comprometida su libertad u objetividad, no

pudiendo concurrir intereses personales o profesionales directos susceptibles de

alterar o condicionar su actividad mediadora.

En concreto, seran causas de abstencion las siguientes:

a.

En conflictos de aplicacién o interpretaciéon de un convenio colectivo,
cualquiera que sea su ambito, o acuerdo de interés profesional, la
intervencién en la negociaciéon asesorando o representando a alguna de
las partes negociadoras, y la integracién en el érgano directivo de los
Sindicatos, Asociaciones Empresariales y Federaciones afectados por el
convenio cuya aplicacién o interpretacién se debate, asi como la

pertenencia a la Comisién Paritatia del mismo.

En conflictos de ambito sectorial, la vinculacién al conflicto al asesorar
o representar a alguna de las partes, y la integracién en el érgano
directivo de los Sindicatos, Asociaciones Empresariales y Federaciones

afectados por el conflicto.

En conflictos de ambito de empresa o de centros de trabajo, la
participacién en la misma mediante aportacion de capital o pettenencia
de acciones, asi como la pertenencia pasada o presente a la plantilla o a

la direccion de la misma.

Igualmente serd causa de abstencidon la vinculacién a las partes, al
asesorar o representar a las mismas de forma activa, en cualquiet otra

instancia, ya sea administrativa, judicial, o cualquier otro foro negocial.

16
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e. También sera causa de abstencién el desarrollo pasado o presente de

cualquier actuacién inspectora en la emptesa, o el debetr de emitir

www.fundacionsama.com

resolucién respecto de la controversia sometida a mediacion por razén

de su cargo.

f. Igualmente sera causa de abstencion el ejercicio de la funcién letrada del
FOGASA cuando el asunto sometido a mediaciéon pudiera tener
relacién futura con dicho Organismo, y en patticulat, en teclamaciones
salariales, en extinciones de la relacién laboral solicitadas por el
trabajador por impago reiterado de salarios, y en despidos del articulo

51 y 52 ¢) del Estatuto de los Trabajadotes.

El mediador o mediadora debera comunicar al Secretario del Setvicio Aragonés de
Mediacién y Arbitraje la concurrencia de cualquier motivo de abstencién vy,
particularmente, los antetriores, siendo sustituido de inmediato de oficio o a
instancia de parte, segtin se haya producido su designacién. Cottesponde al Comité
Paritario determinar las sanciones aplicables a quien no respete el deber de

abstencién.

Articulo 9. El Colegio de Arbitros del Servicio Aragonés de Mediacién y

Arbitraje.

1. El Servicio Aragonés de Mediaciéon y Arbitraje estd integrado, asimismo, pot un
Colegio de Atbitros compuesto por profesionales de reconocido prestigio,
designados unanimemente por las Organizaciones firmantes del Acuerdo a través
del Comité Paritario, expertos y expertas en matetias concretas inhetentes al
sistema de relaciones laborales, desarrollando su funcién pata ditimir los conflictos

que les sean sometidos en el marco de su especialidad.
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2. Una vez adscrito al Colegio, los integrantes del mismo sélo podrin excusat su

intervencién en un procedimiento arbitral por causa de imposibilidad matetial, o

www.fundacionsama.com

por concurrencia de alguna causa que justifique su abstencién por verse afectada
su imparcialidad, en cuyo caso deberin abstenerse de actuat, comunicindolo a la

Secretaria del Servicio Aragonés de Mediacion y Atrbitraje.

En todo caso, constituitdn causas de abstencién las enumeradas en el articulo

anterior, y cualesquiera otras que pudieran comprometer su libertad u objetividad.

3. Ademas de su funcién atbitral, el Colegio de Atbitros del Setvicio Aragonés de
Mediacién y Arbitraje podra realizar informes técnicos a solicitud del Organo de
mediacién o de aquellos ()rganos que estuvieran dirimiendo un conflicto laboral
en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Aragdn y dentro del marco
de las competencias de este Organismo. Estos informes se tealizarin de forma
unipersonal y mediante designacién de oficio dentro de la especialidad en la
materia concreta del conflicto del que se trate y deberan ser evacuados en los
plazos legales establecidos en cada caso, y en defecto de los mismos, en el plazo

maximo de quince dias habiles.
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Capitulo ITI. Normas complementarias para la actuacién de las

!Con;isiones Paritarias de los Convenios Colectivos|

www.fundacionsama.com

Articulo 10. Intervencion de la Comision Paritaria del Convenio

1. EIl planteamiento de conflictos colectivos de interpretacién o aplicacion de
convenio, acuerdo o pacto colectivo, requerird el previo sometimiento del
conflicto a la Comisién Paritatia, cuando se hubiera establecido dicho tramite

como obligatorio en el citado convenio, acuerdo o pacto.

El cumplimiento del tramite precedente debera acreditarse en el momento de la
presentacién de la solicitud de mediacién o arbitraje en el Registro del Setvicio
Aragonés de Mediacién y Arbitraje, mediante aportacion de la resolucién emitida
por dicha Comision. Se entendera agotado el tramite cuando transcutra el plazo
establecido en el propio convenio para la emisién del correspondiente dictamen, o
en defecto de regulacion expresa, transcurridos quince dias desde la presentacion

de la solicitud a la Comisién Paritaria.

2. El planteamiento de conflictos derivados de las discrepancias sutgidas en el
periodo de consultas de los articulos 40, 41, 44, 47, 51 y 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores requerirda el previo sometimiento del conflicto a la Comisién
Paritaria, cuando se hubiera establecido dicho trdmite como obligatotio en el

convenio colectivo de aplicacién.
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Se entendera agotado el tramite cuando transcurta el plazo méximo de siete dias,

desde la presentaciéon de la solicitud a la Comisién Patitatia, sin haber obtenido el

www.fundacionsama.com

correspondiente dictamen.

3. El incumplimiento o la falta de acteditacién de los tramites precedentes sera causa

de solicitud de subsanacién por parte de la Sectetatia Técnica.

4. En cualquier caso, podrd la Comision Patitatia acordar la remisién directa del

conflicto suscitado al Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje.

(Capitulo IV. Procedimientos de soluci6n de conflictos

Articulo 11. I.a mediacién/conciliacién en acciones individuales y plurales

1. Es preceptiva a solicitud de una de las partes, la mediacién del Setvicio Aragonés
de Mediacién y Arbitraje en conflictos individuales o plurales que tequieran
conciliacién previa a la via judicial a tenor de lo establecido en el atticulo 63 de la
Ley de Jurisdiccién Social, con las limitaciones establecidas en el articulo 3.2 del

presente Acuerdo.

2. En los conflictos excluidos de conciliacién previa, la mediacién/conciliacién  del
Servicio Aragonés de Mediaciéon y Atbitraje serd valida, a los efectos de lo

dispuesto en el articulo 64.3 de la Ley de la Jurisdicciéon Social, cuando ante la
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citacién, la parte solicitada comparezca y no manifieste expresamente su

disconformidad con la celebracidon de la mediacién.
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3. El procedimiento de mediaciéon/conciliacién se iniciard mediante su solicitud, a
través de un escrito dirigido al Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje, que

debera contener los siguiente extremos:

a. Identificacién de la parte solicitante con expresa designaciéon de su

domicilio y la direccién telematica a efectos de notificaciones.

b. Identificacién de la parte solicitada afectada por la pretensién que se
insta, con expresa designaciéon de su domicilio y la direccién telematica a

efectos de notificaciones.
c. Exposicion de los hechos que motivan el conflicto.
d. Objeto de la reclamacién que se insta.

e. Firma de la parte solicitante, o de su representante legal, que debera
acreditarse con poder bastante en el momento de la presentacién de la

solicitud de mediacién/conciliacién en el Registro del Organismo.

La ausencia o identificacién insuficiente de alguno de los extremos enumerados en
las letras a), b), d) y e) antetiores, y/o la ininteligibilidad de la solicitud, setin causa

de archivo de las actuaciones.

4. Los efectos de la mediacién seran los previstos en los articulos 63 a 68 de la Ley de

Jurisdiccién Social.
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Articulo 12. L.a mediacién/conciliaciéon en acciones de naturaleza colectiva.
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1. Es preceptiva a solicitud de una de las partes, la mediacién/conciliacién del

Servicio Aragonés de Mediacioén y Arbitraje en los siguientes supuestos:

a. Conflictos colectivos de interpretacién y aplicacién regulados en el

articulo 156 de la Ley de Jurisdiccién Social.

b. Discrepancias surgidas durante el petiodo de consulta previstos en los
articulos 40, 41, 44, 47 y 51 del Estatuto de los Trabajadotes o su
sustitucién por los procedimientos de mediacién y atbitraje, asi como

los supuestos establecidos en el articulo 64 de la Ley Concursal.

c. Discrepancias surgidas para la inaplicacién de las condiciones de trabajo
previstas en el convenio colectivo de aplicacién a que se refiere el

articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

d. Discrepancias surgidas en el seno de las Comisiones Paritarias de los

convenios colectivos, de conformidad con lo previsto en el articulo

85.3 e) del Estatuto de los Trabajadores.

e. Bloqueos de la negociacién colectiva, incluidos los procesos de
renovacién de convenios colectivos previstos en el articulo 86.3 del
Estatuto de los Trabajadores. Igualmente se tramitarin los conflictos
surgidos en relaciéon con los Acuerdos de Interés Profesional
establecidos en el Estatuto del Trabajo Auténomo para los auténomos y

autbnomas econémicamente dependientes.
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f. Los conflictos surgidos con motivo de la convocatoria de una huelga,

con caracter previo al comienzo de la misma.
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2. En los supuestos restantes, la mediacién/conciliacién del Setvicio Aragonés de
Mediacién y Arbitraje serd valida, incluso a efectos de lo dispuesto en el atticulo
64.3 de la Ley de Jurisdiccién Social, cuando ante la citacién, la patte solicitada
comparezca y no manifieste expresamente su disconformidad con la celebracién

de la mediacién.

3. El procedimiento de mediacién/conciliacién en acciones de naturaleza colectiva se
iniciara mediante su solicitud, a través de un esctito dirigido al Setvicio Aragonés

de Mediacién y Arbitraje, que debera contener los siguiente extremos:

a. Identificacién de la parte promotora del conflicto con expresa
designacién de su domicilio y la diteccién telemaitica a efectos de

notificaciones.

b. Identificaciéon de la Empresa, Grupo, Asociacién o colectivo afectado
b b
por la pretensién que se insta, con expresa designacién de su domicilio y

la direccién telematica a efectos de notificaciones.

c. Descripcién del personal afectado, sector de actividad y Convenio o

Pacto Colectivo aplicable.

d. Acreditacion de la intervencion de la Comisién Paritaria del Convenio o
Pacto Colectivo, en los términos establecidos en el atticulo 10 de este

Acuerdo.
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e. Exposicion de los hechos que motivan el conflicto.
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f. Objeto de la reclamacién que se insta.

g. Firma de la parte promotora o de su representante legal, que debetd
acreditarse con poder bastante en el momento de la presentacién de la

solicitud de mediacién/conciliacién en el Registro del Otganismo.

La ausencia o identificacién insuficiente de alguno de los extremos enumerados en
las letras a), b), f) o g) antetiores, y/o la ininteligibilidad de la solicitud, serdn causa

de archivo de las actuaciones.

Cuando se inste la mediacién/conciliacién del Setvicio Aragonés de Mediacién y
Arbitraje con motivo de la convocatoria de una huelga, deberin constar
expresamente en la solicitud, ademas de los extremos antetiores, los objetivos y

fecha de inicio de la misma, asi como la composicién del comité de huelga.

4. Los efectos de la mediacién seran los previstos en cada caso en el Estatuto de los
Trabajadores y en la Ley de Jurisdiccién Social, procediendo el Setvicio Aragonés
de Mediaciéon y Arbitraje a notificar el acuerdo a la Autoridad Laboral cuando

proceda.

Articulo 13. Normas comunes al procedimiento de mediacién/conciliacién

1. Recibida la solicitud de conciliacién/mediacién el Setvicio Aragonés de Mediacién
y Arbitraje procedera a su registro y seflalara fecha, hora y lugar de celebracion,
citando de compatecencia a las partes y al Organo Mediador preferentemente

dentro de los cinco dias habiles siguientes al de la presentacién.
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2.

El Organo Mediador podra ser de naturaleza unipersonal o colegiada, con un

maximo de dos miembros, y estard integrado en los procedimientos en los que
pueda realizarse una mediacién activa, por quienes sean designados por la parte
solicitante en el escrito de iniciacién y por la parte solicitada, en su caso, durante el
dia siguiente a la recepcién de la citaciéon. Se podra delegar la facultad de

designacién en el Servicio Aragonés de Mediacion y Arbitraje.

La asistencia al acto de mediacién/conciliaciéon setd obligatotia, debiendo
comparecer las partes por si mismas o por medio de sus representantes, que
deberan acreditar poder bastante o reconocimiento de representacién otorgado

por la Secretaria Técnica del Organismo.

Iniciado el trdmite de mediacién/conciliacién setdn oidas las pattes,
concediéndoles la palabra tantas veces como se estime conveniente,
desarrollandose el procedimiento en la forma que el Organo Mediador considete

oportuna, pudiendo acordar la reunién conjunta o separada de las partes.

A peticién de ambas partes, o por iniciativa del Organo Mediador, el acto de
mediacién/conciliacién podrd suspenderse cuantas veces se precise, teniendo
siempre en cuenta los plazos legales establecidos en cada caso, levantando acta de
cada sesiéon que servira como notificacion de las partes para la préxima

comparecencia.

Del tramite de mediacién/conciliacién se levantara acta pot parte de la Secretatia
Técnica, haciendo constar los nombres y condiciones personales de los asistentes y
la representaciéon en la que acthan, asi como el resultado de la mediacién, que

podra ser de acuerdo, desacuerdo, intentada sin efecto por incompatecencia
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injustificada de la parte solicitada, o archivo de actuaciones pot incompatecencia o

desistimiento de la patte solicitante.
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A menos que sean objeto de acuerdo, no se incluitdn en acta las propuestas
realizadas por el Organo Mediador y/o las partes interesadas con la finalidad de
acercar posiciones. Las partes podran hacer constar en acta las manifestaciones de

trascendencia juridica o procesal que a su detecho convenga.

En caso de desacuerdo, el Organo Mediador podra ofrecer a las partes la

posibilidad de someterse al procedimiento atbitral.

Articulo 14. Fl procedimiento de Arbitraje Voluntario.

1. Mediante el procedimiento de Arbitraje, en todo caso potestativo, los sujetos
titulares del contrato de trabajo, los Organos de Representacién Legal de los
trabajadores y trabajadoras en las Empresas, las comisiones de teptesentantes
designadas conforme a lo previsto en el articulo 41.4 del Estatuto de los
Trabajadores, la parte empresarial, los Sindicatos y las Asociaciones Empresatiales,
en funcién de las reglas de legitimacién establecidas en la Ley de Jutisdiccion
Social y en el Estatuto de los Trabajadores para cada supuesto y las Comisiones
Paritarias de los Convenios Colectivos, o los ()rganos que estuvieran dirimiendo
un conflicto laboral en el 4mbito de la Comunidad Auténoma de Aragdn en el
marco de las competencias de este Organismo, podtin sometet a la decisién uno
o varios componentes del Colegio de Arbitros las cuestiones litigiosas surgidas,
tanto en conflictos de interés como jutidicos, bien sean de catricter colectivo o
individual con las limitaciones establecidas en el articulo 3.2 de este Acuerdo,
previa manifestacién expresa de las partes afectadas por el conflicto, de

sometimiento al procedimiento arbitral en el supuesto concteto.

D
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2. A tales efectos, ambas partes deberan remitir al Setvicio Aragonés de Mediacién y

Arbitraje, conjunta o separadamente, un documento en el que previa identificacién
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de los afectados por el conflicto, relacionen con exactitud las cuestiones sometidas
a arbitraje, expresando su compromiso de aceptacion de la decision arbitral, y la
tenuncia, en su caso, a convocar y celebrar huelgas o medidas de cierte patronal
por las cuestiones sometidas a atbitraje, asi como a la utilizacién de las vias
judiciales o administrativas hasta tanto se haya obtenido tesolucién atbitral. Una
vez perfeccionado dicho convenio atbitral se iniciard la tramitacién del

procedimiento.

No obstante lo anterior, si con motivo de la finalizacién del tramite de
mediacién/conciliacién sin acuetrdo, las pattes aceptaran la posibilidad de someter
el conflicto a arbitraje, la Secretaria Técnica del Setvicio Aragonés de Mediacién y
Arbitraje hard constar en el acta respectiva el acuetdo expreso de las partes,
sitviendo ésta para iniciar el procedimiento en la medida que se conctreten las

cuestiones anteriormente enumeradas.

3. El Organo Arbitral, que debera tener composicién impat y un méximo de tres
miembros, estard formado por los integrantes del Colegio Arbitral en la matetia

sometida a arbitraje, que hayan sido designados por las pattes.

De no producirse acuerdo unanime de las mismas acerca de la designacion, en
comparecencia ante la Secretarfa Técnica del Otrganismo, las pattes descartarin
alternativamente nombres entre los expertos y expettas del Colegio Arbitral en la
materia sometida a arbitraje hasta que quede una sola nominacién, en la que

recaera la funcién arbitral.
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4. Las partes de mutuo acuerdo, podran designar profesionales ajenos al Colegio

Arbitral, en cuyo caso abonaran los gastos que genere tal actuacién.
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Articulo 15. El procedimiento de Arbitraje Obligatorio determinado en

Convenio, Acuerdo Colectivo, u otros supuestos establecidos legalmente.

1. El procedimiento de Arbitraje obligatotio se iniciara a solicitud de las Comisiones
Paritarias de los Convenios Colectivos, o de los Organos que estuvieran
dirimiendo un conflicto laboral en el 4mbito de la Comunidad Auténoma de
Aragén en el marco de las competencias de este Otganismo, o de al menos una de
las partes afectadas por el conflicto mediante esctito en el que deberi constar,
ademas de los requisitos establecidos en el atrticulo antetiot, la existencia de un
compromiso de previo sometimiento valido al procedimiento arbitral y que vincula

a la parte que no solicita el arbitraje.

2. En el caso de que la solicitud la presente una sola de las partes, el Setvicio
Aragonés de Mediacion y Arbitraje cursara citacién a ambas pattes pata su
comparecencia ante la Sectretaria Técnica, y dara traslado del esctito de iniciacién a
la parte no solicitante, otorgando un plazo de dos dias desde la recepciéon de la
notificacién, a los efectos de que, en su caso, manifieste su oposicion a la
celebracion del procedimiento arbitral ante la ausencia de compromiso previo de
sometimiento valido. Se entenderd otorgado el consentimiento cuando, ante la
citacién, comparezca o no manifieste expresamente su disconformidad con la

celebracién de dicho tramite.

3. Constatada la aceptacién del compromiso de sometimiento previo al
procedimiento arbitral, las reglas procedimentales aplicables setin las que se

determinen en el convenio o pacto en el que haya sido establecido el
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sometimiento, si bien, en su ausencia o si estas no fueran suficientes, se aplicari de

forma subsidiaria la previsiones procedimentales establecidas en este Acuerdo.
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4. El Organo Atbitral tendrd composicién unipersonal y estara integrado por la
persona designada de mutuo acuerdo entre las pattes por unanimidad, entre los
expertos del Colegio Arbitral en la materia especifica sometida a atbitraje. En
ausencia de acuerdo, su nombramiento se realizard por el sistema de descarte
previsto en el articulo anterior, o en ausencia de parte mediante adsctipciéon de
oficio a través de un sistema de sorteo que garantice, en todo caso a la alternancia

en la intervencidn de los mismos.

Articulo 16. Normas comunes del procedimiento de Arbitraje

1. El Organo Arbitral sélo podra excusar su intervencién en el procedimiento pot
causa de imposibilidad material, o por concurrencia de alguna causa que justifique
su abstencién por verse afectada su imparcialidad. En ambos casos, deberd ponetlo
en conocimiento de la Secretarfa Técnica del Servicio Aragonés de Mediacién y
Arbitraje por escrito durante el dia siguiente habil a la recepcién de la

comunicacion, en cuyo supuesto se reiniciara el tramite de designacion.

2. A efectos de garantizar los principios de audiencia, contradiccién e igualdad entre
las partes, que regiran todo el procedimiento, la Sectetaria Técnica del Servicio
Aragonés de Mediacién y Arbitraje citara de comparecencia al Organo Arbitral y a
las partes, pudiendo comparecer estas Gltimas pot si mismas o por medio de sus
representantes, que deberan acreditar poder bastante o treconocimiento de

representacion otorgado por la Secretarfa Técnica del Organismo.
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3. Iniciada la sesién seran oidas las partes, concediéndoles la palabra tantas veces

como se estime conveniente, desarrollandose el procedimiento en la forma que el

www.fundacionsama.com

()rgano Arbitral considere oportuna, a fin de obtenet el maximo conocimiento de
las posiciones de las partes. El Organo Arbitral podra solicitar documentacién
complementatia en cuyo caso, se procurara que las diligencias se cumplimenten en
el plazo mas breve posible. La documentacién aportada por las pattes, por propia
voluntad o a requetimiento del Organo Arbitral, debera ir debidamente paginada y
acompafiada de una enumeracién descriptiva de lo aportado, con referencia
explicita a las paginas que ocupa. Todo ello debera set registrado pot el Organismo

y quedar de forma definitiva en el expediente.

Podrin ser citadas de comparecencia las partes tantas veces como el Organo
Arbitral lo estime conveniente. Si dichas reuniones tuvieran como consecuencia la
adopcién de acuerdos en alguna de las materias sometidas a decision arbitral, el
Organo Arbitral levantara acta, firmada por los comparecientes, haciendo constat
sus nombres y condiciones personales asi como la representacion en la que actdan.
Igualmente, hard constar en acta la cuestién objeto de controversia y los términos
del acuerdo alcanzado con expresa mencién de la renuncia de las partes a someter
dicha cuestién a decisidon arbitral. No obstante lo antetior, la decision arbitral
relatara, como Antecedentes de Hecho, la evolucién habida en dicha cuestién, con
expresa mencién de su sometimiento inicial a decisién arbitral y la postetior
renuncia de las partes a la vista del acuerdo alcanzado, que sera trasctito

literalmente del acta.

4. Los efectos del acuerdo seran los previstos en cada caso en la Ley de Jutisdiccion
Social y en el Estatuto de los Trabajadores, procediendo el Servicio Aragonés de

Mediacién y Arbitraje a notificar el Acuerdo a la Autoridad Laboral cuando
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5. La Resolucién Arbitral debera ser emitida en los plazos maximos legales para cada

caso, o en su defecto en el plazo maximo de quince dias habiles contados desde
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perfeccién del convenio arbitral. En este altimo caso, las pattes podrin acordar un
plazo mas amplio, o excepcionalmente, y atendiendo a las dificultades del conflicto
0 a su trascendencia, el ()rgano Arbitral podra prorrogar el mencionado plazo

mediante resolucién motivada hasta el plazo maximo de treinta dias héibiles.

Dicha Resolucién Arbitral recogerd, debidamente ordenados, los siguientes

extremos:

a. Identificacién de las partes del conflicto y del Organo Atbitral

designado.

b. Descripcion de los hechos considerados trascendentes para la
resolucién del conflicto, que incluiran la identificaciéon del objeto y el

contenido del compromiso arbitral.
c. Fundamentacion juridica de la resolucién.

d. Decisién arbitral que, en ningtin caso, deberd vetrsar sobte puntos no

contemplados en el compromiso arbitral.
e. Fechay firma.

La Resoluciéon Arbitral emitida, serd notificada a las pattes, previo Registro, a

través de la Secretaria del Servicio Aragonés de Mediacién y Arbitraje

6. Los efectos del Laudo Arbitral seran los previstos en cada caso en la Ley de

Jurisdiccién Social y en el Estatuto de los Trabajadotres, procediendo el Setvicio
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Aragonés de Mediacién y Arbitraje a notificar el Laudo a la Autoridad Laboral

cuando proceda.
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7. Cualquiera de las partes, en el plazo de siete dias contados desde la notificaciéon del
Laudo, podri solicitar del Organo Arbitral la aclaracién de alguno de sus puntos;
pudiendo ser recurrido de conformidad con lo dispuesto en los articulos 65.4 o

163.1 de Ley de Jurisdiccién Social.

8. A efectos ejecutivos, el Laudo Arbitral esta equiparado a las sentencias firmes pot

el articulo 68 de la Ley de Jurisdicciéon Social.

Disposicién Adicional

Primera. El Comité Paritario llevard a cabo las funciones de interpretacion y
seguimiento del presente Acuerdo. Podra modificar su contenido, y ampliar las
competencias en él previstas por acuerdo unanime de todas las Organizaciones que
lo integran, en aplicacién de los compromisos adquiridos en el Acuerdo Social paia
la Competitividad y el Empleo de Aragén 2012-2015, o en los futuros acuerdos
que lo sustituyan, en el que expresamente se refrenda la necesidad de estudiar la

posibilidad de la incorporacién de nuevos sectores laborales.

Segunda. En el caso de que se tregule algin tipo de intetvenciéon del Setvicio
Aragonés de Mediacién y Arbitraje en la normativa de aplicacién del Consejo de
Relaciones Laborales de Aragén, en relacién con el procedimiento de decisiéon de
inaplicacién de las condiciones de trabajo previstas en los Convenios Colectivos,
este Acuerdo faculta al Patronato de la Fundacién, dada la especificidad de la

materia a tratar y el caracter tripartito del Consejo, a desatrollar el procedimiento

Va8
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que, en su caso, petmita la intervencién de este Organismo, dando cuenta del

mismo al Comité Paritario.

Disposicién Derogatoria.

Unica. El presente Acuerdo deroga el TIT Acuerdo sobre Solucién Extrajudicial
de Conflictos Laborales de Aragén, publicado en el Boletin Oficial de Aragén el 9
de enero de 2006, y cuantos acuerdos adoptados por el Comité Paritario se

opongan a su regulacion

Disposicién Final.

Unica. El presente Acuetdo entraré en vigor al dia siguiente de su publicacién en
el Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma de Aragdn, y tendra duracidén
indefinida de no mediar denuncia expresa de cualquiera de las Organizaciones
firmantes, sin pertjuicio de las modificaciones que puedan efectuarse, segin lo

dispuesto en las Disposiciones Adicionales.

Fdo.: D. Jesyr Moste Bondfonte Fdo.: D. Alirelio Loplez de Hita
ERI CEPYME Aragon

v
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